
GLPI - Bug #541

La génération d'un epack pour un client ne marche plus

18/08/2010 09:56 - Eric Seigne

Statut: Fixed - Corrigé - Implémenté Début: 18/08/2010

Priorité: Haute Echéance:  

Assigné à: Eric Seigne % réalisé: 100%

Catégorie:  Temps estimé: 2.00 heures

Version cible:    

Description

Attention, c'est un véritable bug, hier pour créer le pack pour l'école st thomas ça m'a planté, je me suis dis que c'était moi, ma

connexion lente ou je ne sais quoi, mais là ça vient de me le refaire pour l'i-kbane ...

Donc bug, le epack est bien créé en base de données mais le fichier openoffice correspondant non.

Si le pb se pose pour créer un pack pour un revendeur merci de l'indiquer ici. Ce n'est pas non plus la peine de tenter de faire un

faux epack pour un revendeur maintenant pour tester, je ne pourrais pas corriger ce bug avant un certain temps.

Historique

#1 - 18/08/2010 21:05 - Eric Seigne

- Statut changé de New - Nouveau à Fixed - Corrigé - Implémenté

- % réalisé changé de 0 à 100

Situation étrange dans /home/webs les propriétaires des fichiers sont ... n'importe quoi :(

Bref dans le cas présent, un coup de ce qui suit corrige le bug mais c'est étrange.

chown www-data /home/webs/secure.ryxeo.com/htdocs/glpi/plugins/anet_epacks/front

 

Pour y arriver j'ai du passer GLPI en mode "debug", cf les deux dernières lignes de ce fichier: 

/home/webs/secure.ryxeo.com/htdocs/glpi/config/config.php
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